PERBADANAN TABUNG PENDIDIKAN TINGGI NASIONAL

Tingkat Bawah, Menara PTPTN, Blok D, Megan Avenue Il, No.12, Jalan Yap Kwan Seng, 50450 Kuala Lumpur
Tel :03-2193 1000 (Careline : 03-2193 3000) Web : www.ptptn.gov.my

Ruj. Kami : PTPTN.600-2/2/1JLD 6 ( 93 )
Tarikh . 27 Disember 2023

SENARAI EDARAN SEPERTI DI LAMPIRAN
YBhg. Datuk/ Dato’/ Dr./ Tuan/ Puan,

MAKLUMAN PELAKSANAAN PERMOHONAN PINJAMAN PTPTN MELALUI
APLIKASI WEB myPTPTN

Dengan hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas.

Terlebih dahulu PTPTN merakamkan setinggi-tinggi penghargaan terima kasih
kepada YBhg. Datuk/ Dato’/ Dr./ Tuan/ Puan yang telah hadir semasa Sesi Libat Urus
myPTPTN yang telah diadakan secara berperingkat pada 11,15, 18, 19 dan 27
Disember 2023.

2. Selaras dengan taklimat yang diberikan semasa sesi libat urus, permohonan
pinjaman PTPTN di e-Perkhidmatan Portal Rasmi PTPTN (www.ptptn.gov.my) akan
ditutup pada 31 Disember 2023. Perkhidmatan permohonan pinjaman akan
dilaksanakan sepenuhnya di aplikasi web myPTPTN (https://myptptn.ptptn.gov.my)
bermula 10 Januari 2024. Sehubungan itu pihak IPT dimohon untuk memberi
perhatian kepada perkara berikut:

i. Dokumen tawaran bagi permohonan bulan Disember yang dimohon melalui
Portal Rasmi PTPTN akan dihantar melalui e-mel kepada para peminjam mulai
11 Januari 2024;

ii. Tiada permohonan pinjaman boleh dibuat bagi tempoh 1 hingga 9 Januari
2024;

iii. Permohonan pinjaman PTPTN hendaklah dibuat di aplikasi web myPTPTN
(https://myptptn.ptptn.gov.my) bermula 10 Januari 2024.

3. Selaras dengan pelaksanaan permohonan melalui aplikasi web myPTPTN
tersebut, peminjam diberikan kemudahan untuk menandatangani perjanjian secara
digital signature dengan bayaran sebanyak RM25.00 (Bayaran Setem Hasil RM20
dan Caj Digital Signature RM5). Berikut adalah perbandingan di antara permohonan
sedia ada di Portal Rasmi PTPTN dan aplikasi web myPTPTN:

Bil Perkara Saluran Permohonan
Portal Rasmi PTPTN | Aplikasi Web myPTPTN
i. Bayaran Permohonan | RM5 RM5
i. | Bayaran Duti Setem RM20 RM25
iii. | Tarikh Akhir Memohon | 31 Disember 2023 -
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Saluran Permohonan
Bil Perkara

Portal Rasmi PTPTN Aplikasi Web myPTPTN

iv. | Dokumen Sokongan Peminjam hantar selepas | Peminjam hantar (upload)

(Surat Tawaran IPT) pinjaman diluluskan semasa memohon
V. Dokumen Perjanjian Serahan fizikal (1 salinan | 2 Pilihan:
dikembalikan kepada i- Serahan Fizikal
peminjam) li- Digital Signature

(Peminjam cetak
daripada myPTPTN
dalam tempoh 60 hari
selepas perjanjian
ditandatangan oleh
PTPTN)

4, Dalam memastikan keselamatan pengguna, myPTPTN turut dilengkapi dengan
teknologi keselamatan terkini iaitu electronic - Know Your Customer (e-KYC) iaitu
pengesahan identiti secara elektronik sebelum pengguna membuat sebarang urus
niaga myPTPTN. Selain itu, pengesahan e-mel dan nombor telefon turut diperlukan
semasa pendaftaran dan segala transaksi disahkan dengan menggunakan
Transaction Authorisation Code (TAC). Oleh itu, para pengguna tidak perlu bimbang
untuk menggunakan kemudahan dalam myPTPTN. Segala transaksi adalah mudah,
selamat dan terjamin.

5. Sehubungan itu PTPTN amat berbesar hati agar pihak IPT dapat memaklumkan
kepada pelajar melalui surat tawaran kemasukan IPT supaya membuat permohonan
pinjaman PTPTN di aplikasi web myPTPTN https://myptptn.ptptn.gov.my. Bersama-
sama ini disertakan maklumat berkaitan aplikasi myPTPTN untuk makluman IPT:

i. Infografik Panduan Pendaftaran myPTPTN
ii. Infografik Proses Permohonan Pinjaman Baharu
ii. Slaid Panduan Permohonan & Terima Tawaran Pinjaman PTPTN

6. Adalah diharapkan agar aplikasi myPTPTN ini dapat diterima baik dan memberi
manfaat kepada pelanggan PTPTN selaras dengan usaha untuk memberikan
kemudahan perkhidmatan yang terbaik kepada para pelanggan dan juga manifestasi
untuk menjayakan agenda pendigitalan negara.
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7. Untuk sebarang pertanyaan lanjut, pihak tuan boleh menghubungi pegawai
berikut :

i. Puan Che Anishah binti Aziz di talian 019-327 9740 atau e-mel
anishah@ptptn.gov.my

ii. Encik Mohd Ishak bin Jaaffar ditalian 012-243 8255 atau e-mel
mdishak@ptptn.gov.my .

Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADANI”

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

n amanabh,

=
(UMIKAL BINTI MOHD YUSOH)

Pengurus Besar Kanan

Jabatan Dasar

b.p. Ketua Eksekutif

Perbadanan Tabung Pendidikan Tinggi Nasional

Saya yang

ukmy/d/2023/myptptn

s.k.

En. Hirman bin Awang @ Semail
Pengarah

Bahagian Hal Ehwal Pelajar
Jabatan Pendidikan Tinggi

Aras 5, No. 2, Menara 2,

Jalan P5/6, Presint 5,

62200 PUTRAJAYA.

Encik Husaini Amir bin Azizan
Pengarah

Bahagian Standard Swasta
Jabatan Pendidikan Tinggi

Aras 5, No. 2, Menara 2,

Jalan P5/6, Presint 5,

62200 PUTRAJAYA.
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Encik Muhd Zaki bin Mustapha

Timbalan Pengarah

Bahagian Ambilan & Pembangunan Pelajar
Jabatan Pendidikan Politeknik & Kolej Komuniti
Aras 6, Galeria PjH,

Jalan P4W, Persiaran Perdana, Presint 4,
62100 PUTRAJAYA.

Pengarah

Bahagian Governan IPTS

Jabatan Pendidikan Tinggi

Aras 8, No. 2, Menara 2,

Jalan P5/6, Presint 5,

62200 PUTRAJAYA.

(u.p: Encik Husaini Amir bin Azizan)



SENARAI POLITEKNIK :

1 Pengarah
Politeknik Premier Sultan Salahuddin Abdul Aziz
Persiaran Usahawan, Seksyen U1
40150 Shah Alam
SELANGOR
(u.p.: Puan Shazrina Binti Mohamed Isa)

2. Pengarah
Politeknik Premier Ungku Omar
Jalan Raja Musa Mahadi
31400 Ipoh
PERAK
(u.p.: Encik Azrul Junaidi Bin Abd Aziz)

3. Pengarah
Politeknik Ibrahim Sultan
KM10, Jalan Kong Kong
81700 Pasir Gudang
JOHOR
(u.p.: Puan Mala Binti Kadar)

4. Pengarah
Politeknik Sultan Haji Ahmad Shah
Semambu
25350 Kuantan
PAHANG
(u.p.: Puan Laili Farhana Binti Nordin)

5, Pengarah
Politeknik Sultan Abdul Halim Muadzam Shah
Bandar Darulaman
06000 Jitra
KEDAH
(u.p.: Encik Md Hilmy Bin Sulaiman)

6. Pengarah
Politeknik Kota Bharu
Km 24, Kok Lanas
16450 Ketereh
KELANTAN
(u.p.: Puan Nur Amirah Binti Mat Zubir)

i Pengarah
Politeknik Kuching
Km 22 Jalan Matang
93050 Kuching
SARAWAK
(u.p.: Puan Jenniecia Irdrinnie Anak Allay)



10.

11.

12,

15.

14.

Pengarah

Politeknik Port Dickson

Km 14, Jalan Pantai, Si Rusa
71050 Port Dickson

NEGERI SEMBILAN

(u.p.: Puan Megala A/P Ayasamy)

Pengarah

Politeknik Kota Kinabalu

No. 4, Jalan Politeknik

KKIP Barat

Kota Kinabalu Industrial Park

88460 Kota Kinabalu

SABAH

(u.p.: Puan Noor Hafizah Binti Narusin)

Pengarah

Politeknik Seberang Perai

Jalan Permatang Pauh

13500 Permatang Pauh

PULAU PINANG

(u.p.: Encik Mohamad Helmi Bin Yusoff@Othman)

Pengarah

Politeknik Melaka

No.2, Jalan PPM 10

75250 Plaza Pandan Malim

MELAKA

(u.p.: Puan Che Wan Shahizah Binti Mohd Shah)

Pengarah

Politeknik Kuala Terengganu

Jalan Sultan Ismail

20100 Kuala Terengganu
TERENGGANU

(u.p.: Puan Nuraimi Binti A.Rahman)

Pengarah

Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin
Km 8, Jalan Paka

23000 Dungun

TERENGGANU

(u.p.: Puan Ernita Binti Mohammed)

Pengarah

Politeknik Merlimau

Kb 1031, Pejabat Pos Merlimau
77300 Merlimau

MELAKA

(u.p.: Encik Nazrie Bin Hassim)



15.

16.

17

18

19,

20.

21.

Pengarah

Politeknik Sultan Azlan Shah

Behrang Stesen

35950 Behrang

PERAK

(u.p.: Puan Siti Syaidatul Akmal Binti Kamaruddin)

Pengarah

Politeknik Tuanku Sultanah Bahiyah
Kulim Hi-Tech Park

09000 Kulim

KEDAH

(u.p.: Encik Ahmad Shokri Bin Hamid)

Pengarah

Politeknik Sultan Idris Shah

Sungai Lang

45100 Sungai Air Tawar

SELANGOR

(u.p.: Encik Muhammad Shibli b. Johari)

Pengarah

Politeknik Tuanku Syed Sirajuddin
Pauh Putra

02600 Arau

PERLIS

(u.p.: Puan Mahirah Binti Rafie)

Pengarah

Politeknik Muadzam Shah

Lebuhraya Tun Abdul Razak

26700 Muadzam Shah

PAHANG

(u.p.: Encik Syahmi Bin Mohd Zahir)

Pengarah

Politeknik Mukah

Km 7.5, Jalan Oya

96400 Mukah

SARAWAK

(u.p.: Puan Fazeha Nasya Binti Abd Malik)

Pengarah

Politeknik Balik Pulau, Pulau Pinang
Pinang Nirai

Mukim E

11000 Balik Pulau

PULAU PINANG

(u.p.: Encik Norshahril Bin Abu Talib)



22.

23.

24.

25.

26.

27,

Pengarah

Politeknik Jeli, Kelantan

Jalan Raya

Timur - Barat Highway

17600 Jeli

KELANTAN

(u.p.: Tuan Zakaria Bin Deraman)

Pengarah

Politeknik Nilai

Kompleks Pendidikan Bandar Enstek

71760 Bandar Enstek

NEGERI SEMBILAN

(u.p.: Puan Dewi Maharah Binti Mohd Walid)

Pengarah

Politeknik Banting, Selangor

Persiaran limu

Jalan Sultan Abdul Samad

42700 Banting

SELANGOR

(u.p.: Puan Che Faridah Binti Che Mohamad)

Pengarah

Politeknik Mersing, Johor

Jabatan Hal Ehwal Pelajar

Jalan Nitar

86800 Mersing

JOHOR

(u.p.: Puan Siti Nurazani Binti Mustaffa)

Pengarah

Politeknik Hulu Terengganu

Jalan Pengkalan Gawi

Tasik Kenyir, Kuala Jeneris

21700 Kuala Berang

TERENGGANU

(u.p.: Puan lzyan Sabihah Binti Zahari)

Pengarah

Politeknik Sandakan
Education Hub, Batu 10
Jalan Sungai Batang
90000 Sandakan
SABAH

(u.p.: Encik Mohamad Fazril Bin Ahmad Fauzi)



28.

29,

30.

31.

32.

33.

34.

Pengarah

Politeknik Tun Syed Nasir Syed Ismail
Hub Pendidikan Tinggi Pagoh

Km 1 Jalan Panchor

84600 Pagoh

JOHOR

(u.p.: Puan Wan Siti Hafizah Binti Wan Mohd Azmi)

Pengarah

Politeknik Besut

Jalan Bukit Keluang

22200 Besut

TERENGGANU

(u.p.: Puan Endon Binti Che Mat)

Pengarah

Politeknik Bagan Datuk

No. 1, PT 8121 Lorong Lagenda 1
Medan Niaga Lagenda

36400 Hutan Melintang

PERAK

(u.p.: Encik Mohammad Arifuddin Bin Mohd Arifin)

Pengarah

Politeknik Tawau Sabah

KM 36, Jalan Balung

91009 Tawau

SABAH

(u.p.: Puan Alinda Anak Minsion)

Pengarah

Politeknik Metro,Kuala Lumpur

14, Jalan Setiawangsa 10

Taman Setiawangsa

54200 Kuala Lumpur

WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR
(u.p.: Puan Puteri Nurul Farhana Binti Najmi)

Pengarah

Politeknik Metro Kuantan

Jalan Tun Ismail

Sri Dagangan |l

25000 Kuantan

PAHANG

(u.p.: Cik Shahirah Binti Muhammad Zin)

Pengarah

Politeknik Metro Johor Bahru

64, Jalan Suria 19

Taman Putera

81100 Johor Bahru

JOHOR

(u.p.: Puan Siti Aisyah Binti Ahmad Razali)



39.

36.

37.

38.

39.

40.

Pengarah

Politeknik Metro Betong,Sarawak
1-12 Fasa 2

Bandar Baru Jalan Baru

95700 Betong

SARAWAK

(u.p.: Puan Jessica Binti Jawa)

Pengarah

Politeknik Metro Tasek Gelugor,Pulau Pinang
Jalan Komersial 2

Pusat Komersial Tasek Gelugor

13300 Tasek Gelugor

PULAU PINANG

(u.p.: Puan Norsulliatie Binti Muhammad)

Pengarah

Kolej Komuniti Selayang, Selangor
KM 16, Jalan Ipoh

Persiaran Pegawai

68100 Batu Caves

SELANGOR

(u.p.: Puan Salmah Binti Ismail)

Pengarah

Kolej Komuniti Ampang, Selangor

Lot PT3890, 25 & 27 Jalan Bukit Indah 4
TamanBukit Indah

68000 Ampang

SELANGOR

(u.p.: Puan Siti Hasanah Binti Ahmad Shah)

Pengarah

Kolej Komuniti Sungai Petani, Kedah
No.77, Lengkok Cempaka 1

Pusat Bandar Amanjaya

08000 Sungai Petani

KEDAH

(u.p.: Puan Norjainah Binti Mohd Yusop)

Pengarah

Kolej Komuniti Kota Melaka, Melaka
No.5, Kompleks Kesidang

Jalan Tun Perak

75450 Melaka

MELAKA

(u.p.: Puan Fareen Wong)



41.

42.

43.

44,

45.

46.

Pengarah

Kolej Komuniti Segamat 2, Johor

Km 4, Jalan Jementah

Batu Anam

85100 Segamat

JOHOR

(u.p.: Puan Siti Fatimah Binti Patkar)

Pengarah

Kolej Komuniti Besut, Terengganu

Tingkat 2 & 3, Bangunan Baitul Ehsan
Jalan Besar

22000 Jerteh

TERENGGANU

(u.p.: Puan Siti Noor Asiah Binti Mustafa)

Pengarah

Kolej Komuniti Kuala Kangsar

No. 60-62, Bangunan MPKK

Jalan Dato' Maharaja Lela

33000 Kuala Kangsar

PERAK

(u.p.: Encik Asfaridzuan Bin Abdullah)

Pengarah

Kolej Komuniti Sabak Bernam

Jalan Raja Chulan

Pekan Sabak Bernam

45200 Sabak Bernam

SELANGOR

(u.p.: Puan Noor lzzati Binti Umor)

Pengarah

Kolej Komuniti Segamat

No. 24-34, Jalan Putra 1/1
Bandar Putra

85000 Segamat

JOHOR

(u.p.: Encik Khairudin Bin Taib)

Pengarah

Kolej Komuniti Kuala Langat

Jalan Sultan Suleiman Shah, Jugra
42700 Banting

SELANGOR

(u.p.: Puan Nili Azila Binti Ishak)



47.

48.

49.

50.

g1

52.

Pengarah

Kolej Komuniti Seberang Jaya

Lot PT 2811 - 2822

Lorong Desa Pauh 1

Taman Desa Pauh

13700 Perai

PULAU PINANG

(u.p.: Puan Najmi Hawa Binti Abdul Wahab)

Pengarah

Kole] Komuniti Bandar Darulaman
No.17, Bandar Darulaman Jaya
06000 Jitra

KEDAH

(u.p.: Encik Amrul Bin Omar)

Pengarah

Kolej Komuniti Chenderoh

Lot. 43, Jalan Industri, Miel 2

Kawasan Perindustrian IKS

33700 Kuala Kangsar

PERAK

(u.p.: Puan Nor Azlinda Binti Mohd Yahaya)

Pengarah

Kolej Komuniti Masjid Tanah

Paya Rumput

78300 Masijid Tanah

MELAKA

(u.p.: Encik Muhd Abu Bakar Bin Muhd Radzi)

Pengarah

Kolej Komuniti Kuching

Lot. 3563, Sego Centre

Jalan Sultan Tengah, Petra Jaya

93050 Kuching

SARAWAK

(u.p.: Puan Nurul Dafigah Binit Kamarulzaman)

Pengarah

Kolej Komuniti Langkawi

Jalan Pantai Chenang

Mukim Kedawang

07000 Langkawi

KEDAH

(u.p.: Puan Wan Nordiana Binti Wan Mohd)



